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Vi ger fastigheter liv
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~ Sjukhus
-+ Komplexa installationer ger stor
/ servicevolym

: 39% / « Langa serviceavtal

,\ Kommersiella och offentliga fastigheter
S isnnn] iy « Omfattande installationer ger stor
\\~35 %/’ potential till IAngsiktiga serviceuppdrag

Bostader
| it « Manga “enkla” installationsprojekt
\~23 %/ - Aterkommande kunder
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5 Kombination av service och installation skapar stabilitet

Ny- Renovering &
byggnation tillbyggnad

38 % 16 %

INSTALLATION ‘
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2018 - stabil tillvaxt och lonsamhet samt starkt kassaflode

Tillvaxt nettoomsattning Stabil Ionsamhet God kassagenerering®

Nettoomsattning, mdr. SEK Justerad EBITA, MSEK Kassagenerering %
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' REKORDRESULTAT
— MEN VI SKA
' BLI ANNU BATTR

2018 var dnnu ett rekordar f6r Bravida, med fint resultat och mdnga
br /arv. V1 dr glada over utfallet, men ser det snarast som en
bekriftelse pa att var affirsmodell fungerar. Nista steg blir att ta
|6nsamheten till ndsta niva, samtidigt som vi fortsdtter att vaxa.
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Bravida Way

Vi gor det vi sagt att vi ska
gora, vi foljer upp, och vi
forbattrar oss standigt
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VI GER FASTIGHETER LIV
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Standig forbattring i Bravida
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avdelningar

| Bravida

Utveckla

/ Avveckla

— marginal fore volym
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Utveckla

Vaxa lonsamt

T

Utveckla

. 2.
Oka Ionsamheten Forbattrings-

avdelningar

3.
Tillvéaxt-
avdelningar

Véndpunkts-
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Lonsamhetsfokus/i alltvi gors ﬂ

"Projektkalkylering

"Servicemarginalen

=Standig forbattring
— Planering/produktivitet

g Sees il — Inkop
‘ — Ledtid fakturering
' — Ej debiterbar tid
— Administrativa kostnader
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BrApp Webcasts till chefer Kvartalsgenomgangar

N
Vid och CFO
rapporterar till
styrelsen

d och CFO har

)
genomgéng med varje
R divisionschef ach varje

regionchef i divisionen

m Divisions- och
regionchef har
genomgéng med varje

avdelningschef

Region- och avdelnings-

)
chef har genomgéng
R med projekt- och

serviceledare.

f"‘"/
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Vi vaxer inom bade service och installation \

TILLVAXT ANDEL AV OMSATTNING

Service
9%

Service Installation
46 % 54 %

Installation

14 %
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Service

Val positionerade for tillvaxt

Lokal service Service inom flera teknikomraden Nationell och nordisk service

Enskilda uppdrag Stora Baltbron Swedavia
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Installation

90 % av var omsattning kommer fran projekt < 50 MSEK

Omsattning efter projektstorlek Stora projekt
Universitetssjukhus i Aalborg

® 10% >50MSEK
@ 21% 10-50 MSEK
® 28 % 1-10 MSEK
® 41 % 0-1MSEK

> 55 000 kunder
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Forvarv 2014-2018

4 tillaggsforvarv och
Peko Group, arlig
omsattning 1 310 MSEK

"Vi jobbar standigt
pa var pipeline”

7 tillaggsforvarv och
Oras, arlig omsattning
2 117 MSEK

~5 600 MSEK

forvarvad omsattning
2014-2018

Sverige

~180 MSEK
forvarvad EBITA 2014-2018

37 tillaggsforvarv
arlig omsattning,
1804 MSEK

Danmark
7 tillaggsforvary,

arlig omsattning
368 MSEK

Source: Company information
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Vara prioriterade hallbarhetsfragor

i \ Rl
| 100 fivamiden
100 % el

God arbetsmiljo Hallbar resursanvandning God affarsetik



Ingen ska drabbas av fysisk eller psykisk ohalsa
pa grund av arbetet —en nollvision

Bravidas mal

SEVILER LT’IF
malsattning 2020
Halvera Utfall 2018
arbetsskadefrekvens
11,0

Lost Time Injury Frequency



STOPP-metoden kriver tydI itle
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Bravidas CO2-fotavtryck

Sa far vi mer hallbara transporter CRARutsIapp fran Bravidas bilpark
(tjdnstemil fran service- och tjénstebilar, Norden)
ton i
= [ a8 25,000 -
= Kopa ratt storlek pa bilarna
- 20,000 A A
= El-bilar =
15,000 A ¥
= Minska hamtorder och onodiga 10,000 -
korningar till Grossist
5,000 A
= |nstallera "puckar” for att underlatta :
hantering av korjournaler for montorer 2017 2018

Bravida har > 6000 bilar i Norden, varav 5000 servicebilar
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\ & | Att uppratthalla en god affarsetik i relation till alla vara
= L Jm  intressenter. Vi ska alltid agera med stil — oavsett om det
8

Acrggmissicier | | [T EAMNN) | N/ galler kunder, medarbetare eller leverantérer.
TYDLIGT ANSVAR OKOMPLICERAT ) o

FOR EKONOMIN AGERANDE !

For oss handlar det om: Hur arbetar vi med detta:
jamstalldhet och mangfald, Ledarskapsutbildningar
o manskliga rattigheter, Utbildning i uppforande koden
. arbetsférhallanden, Leverantdrsutvarderingar
g 1= miljo, Visselblasarfunktion
~A hallbarhet,
ledarskap

KOMPETENS

KUNSKAP, VILJA
OCH FORMAGA

STIL

PALITLIGHET OCH
UPPTRADANDE
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Digitala kunderbjudanden

Nya satt att gora affarer och ta betalt kraver utokning av plattformen

O -
a'n‘ = l ®
= |
il I?igiflalh ( Proaktivt
Timmar Servicebil Material ! ?i?rnlgulr? de Fjarrstod
Stad idag Stéd imorgon

Det framtida digitala kunderbjudanden ar ett komplement till den existerande affaren
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' REKORDRESULTAT
— MEN VI SKA
' BLI ANNU BATTR

2018 var dnnu ett rekordar f6r Bravida, med fint resultat och mdnga
br /arv. V1 dr glada over utfallet, men ser det snarast som en
bekriftelse pa att var affirsmodell fungerar. Nista steg blir att ta
|6nsamheten till ndsta niva, samtidigt som vi fortsdtter att vaxa.
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